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ROZUMIENIE TEKSTU PISANEGO

POLSKIE PRAWO OCHRONY KONSUMENTA 

1. Proszę uzupełnić tekst. 

Polskie prawo 1________________________ konsumenta zaczęto dostosowywać do norm unijnych w 2000 

roku, kiedy to Sejm uchwalił 2________________________ z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektórych 

praw konsumentów oraz o odpowiedzialności za szkodę wyrządzoną przez 3________________________ 

niebezpieczny. 12 grudnia 2003 r. została przyjęta ustawa o ogólnym bezpieczeństwie produktów, a w 

roku 2007 Sejm 4________________________ nową ustawę o ochronie konkurencji i konsumentów.

W Polsce, jako 5________________________ wyspecjalizowane w ochronie konkurencji i konsumenta 

działają urzędy antymonopolowe:

• Urząd Ochrony Konkurencji i Konsumentów,

• Urząd Komunikacji Elektronicznej (regulujący rynek 6_____________________ telekomunikacyjnych 

i pocztowych),

• Urząd Regulacji Energetyki (regulujący polski rynek energii).

Ważnym elementem ochrony jest także art. 3851 kodeksu7________________________, który zawiera 

klauzule abuzywne, czyli klauzule uznane za niedozwolone przez Sąd Ochrony Konkurencji i Konsumentów 

(SOKiK) - XVII Wydział Sądu Okręgowego w Warszawie. Do SOKiK wnosi się odwołania od decyzji 
8________________________ Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów (UOKiK). Mechanizm sądowy 

dotyczy głównie przedsiębiorców, a 9________________________ indywidualnemu przysługuje droga 

postępowania sądowego, lub skarga do organów administracji 10________________________.

Jedynym publicznym organem wykonującym zadania w zakresie ochrony indywidualnych 
11________________________ konsumenta jest Rzecznik Praw Konsumenta, jednak liczba rzeczników 

pozostaje w dużej dysproporcji z liczbą naruszeń praw konsumenta.

Aktywnie działają też stowarzyszenia konsumenckie, które 12________________________ z administracją 

publiczną. 

SŁOWNICZEK

dostosowywać/dostosować - to adapt
szkoda - damage, harm
wyrządzać/wyrządzić komuś krzywdę/szkodę/zło - to do harm 
to sb
działać - to be active/to act
zawierać - to contain
uznany za - presumed
odwołanie od decyzji = apelacja - appeal

dotyczyć kogoś/czegoś - to concern sb/sth
głównie - mainly
przysługuje mi coś - I am entitled to sth
postępowanie sądowe - legal proceedings
wykonywać/wykonać - to execute / to do
pozostawać/pozostać - to remain
naruszenie - infringement
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